
・直鉄バスのこだわり・

直鉄バスではお客様サービス向上を取り組んでおります。

今日はそんな直鉄バスのこだわりをご紹介！

・その１　路線バスを全車両１００％低床型のバスで運行

平成３０年４月１日（日）より、直鉄バスの路線バスで運行している車両を全て、ノンステッ

プバス、ワンステップバスに置き換え、人にやさしい低床型のバス１００％化を実現！

その２　バス車内の案内表示器は全て液晶モニターを採用

大きくて見やすく視認性にもこだわり、日本語表示の他に、英語での表示も可能となりま

した。



・その３　バス車内の案内表示器を後部に追加

平成３０年度より路線バスの全車両において、中扉付近に案内表示器のモニターを追加

で設置、中扉から後部エリアにお座りのお客様の車内、視認性を向上いたしました。

・その４　座席はフカフカ♪ハイバックシートを設置
直鉄バスでは、座席に独自仕様のハイバックシートを設置、フカフカな座り心地で、足元

のシートピッチも広く取ってあり、窮屈に感じず、ゆったりと着席いただけます（高速バス

はリクライニングシートを設置）

・その５　全バス停にバスロケーションシステムを設置

バスの運行情報がリアルタイムにわかる、バスロケーションシステムを全バス停に設置、

バスがあと何分で来るのか、遅れ等など、バス停のインフォメーションを駅並みに向上い

たしました。



・その６　バス左折時における巻き込み事故防止への電子音を設置
バス左折時に、車、歩行者、自転車等の巻き込み事故を防止するために乗務員が左の

ウィンカーを出すと【ピーピーピー】と言う電子音が鳴り、周囲に注意を喚起するシステム。

これは直鉄の作者が２０１０年に台湾へ渡航した際、台北市内を走るバスを観察していた

ら、右折の際にバスから【ピーピーピー】と言う電子音がずっと鳴っていてそこから、直鉄

バスへの採用に至りました。


